POSITIONIERUNG & DIGITALISIERUNG

mit Isabell Claus, thinkers.ai
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Wo alles beginnt: Die eigene Positionierung ist essentiell, um fur sich, fir sein Team und fr den
Markt seine Werte und Botschaften klar zu machen. In einem zunehmend digitalen Umfeld

K Kreativwirtschaft = Bundesministerium
A Austria CIEE= Digitalisierung und braucht es einen klaren Fokus, wie Produkte und Services kommupniziert und angeboten werden.
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RICHTIGE POSITIONIERUNG e v il

mit Hilfe von Storytelling & digitalem Auftreten me_?

Sich und seine Produkte oder Services sichtbar machen:
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Nutze deine Kommunikationskanadle zu deinem ——
Vorteil: Welche Konflikte gibt’s in deiner Brand? s .
Beantworte das ,Why* Diese kannst du bewusst und strategisch im Deine Geschichten, Emotionen und Kund*innen ‘l
Wofiit & wariim machstdidas? Storytelling aufgreifen. sind einzigartig! Erzahl’ die Geschichten, bei ,'
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Welche Gefiihle, Konventionen, Haptiken, - Definiere 5 Werte fur die du stehst. Stell’ dir eine
multisensuellen Erlebnisse kannst und willst . iod haftsid K ,’ Person mit diesen Werten vor: Was fiir eine
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..denn Emotionen schaffen ~ Uberlege, wie dein Marketing fit fiir nachhaltige

Ziele werden kann: Welche der 17 Sustainable
Development Goals (SDGs) passen fir dein Un-
ternehmen bzw. dein Vorhaben?

Entscheidungen!




DIGITALISIERUNG

Technischer Fortschritt mit Fokus Mensch

Die Reise in die digitale Zukunft entwickelt sich standig weiter. Wie schafft man einzigartige
Kund*innenerlebnisse? Welche Prozesse kann man optimieren? Wie kdnnen Datenanalysen
helfen intensiver und besser mit Partner*innen und Kund*innen zusammenzuarbeiten?

Wie kann Digitalisierwn
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Um Kund*innen langfristig zu binden, gilt es schnell genug und zufriedenstellend
auf individuelle Winsche zu reagieren. Wie kann das digital klappen?

r Setze einen Fokus beim Digitalisieren ™

Entwickle ein Prioritdten-Ranking:

Wie hoch ist der Aufwand Was bringt am
digitalisieren? in der laufenden Pflege? meisten Wert?
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r Eins nach dem anderen statt alles sofort

Was kann man

Breites Spektrum an Digitalisierungsoptionen

Einfach
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Das Female Scale Up Programm ist eine
geforderte Mafdnahme der Kreativ-
wirtschaft Austria im Rahmen der Kreativ-

In den vielfdltigen Segmenten der Kreativ-
wirtschaft gibt es grofdartige Unternehmer*
innen, die wir in diesem Mentoringprogramm

mit Fokus auf weiblich gefiihrte Businesses wirtschaftsstrategie fur Osterreich des

coachen durften. 20 Unternehmerinnen BMDW.
nahmen 2022 das 4-teilige Programm in An-
spruch und bekamen wertvolles Know-how Konzept:

zu Wachstumsstrategien, dem Umgang mit Kreativwirtschaft Austria, Futura GmbH

Risiko und der Uberwindung von Barrieren.
#fempowerment
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Feedback einholen und experimentieren

Die Fremdsicht hilft dir, dich weiter zu verbessern, neue Ideen zu finden und
Ungereimtheiten zu beleuchten. (z.B. Ist das Produktportfolio schlissig?)

Wie machst andere Ansatze

kernenlernen
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Wissen austauschen und anreichern ™
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Man muss hicht alles
selber wWissen!

VVon jedem Menschen, dem du begegnest,
kannst du etwas lernen.
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Sich trauen und experimentieren
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Design Thinking Ansatz fur dich etablieren: Mit dem iterativen Prozess
findest du Losungen, die genau zu deinen Kund*innen passen.
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Wenn man nicht weiter

weifd: Es gibt nahezu flr

alles Tools und (Kreativ-)

Expert*innen, die helfen
kénnen.
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Wir bedanken uns fir die Unterstiitzung bei:

>- CampusVare

Creative Institute mmm L
“ Vorarlberg

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN
Werbung - Marktkommunikation

|ab

austria

DEERY /rajiian

/
FRAU IN DER WIRTSCHAFT / Boa rd

es anders.

kreativland
tirol Besser ist

creative ==1 \ -- DSTERHEIEHISCH

MAR KE TING CLUB . " E‘E‘s“g”&%'&“ﬁm
(STERRFICH region

DMVD

@: strles
tyria




